éé.&ﬂ?q»
7/4//)' +' S\ﬁ,\
Stockholms
universitet

Or3d°

Koha som lokalt cirkulationssystem?

- Projektrapport

Andreas Hedstrom Mace

s iR f s
A '
< ‘ ‘\"4..‘ i : ’ ‘ ‘; :

Dot A S
‘J.L.

LA
U
g
¥ 'l‘i_
o
FooA r’-\
! \‘ A
LY \\~

STOCKHOLMS UNIVERSITETSBIBLIOTEK




KOHA SOM LOKALT
CIRKULATIONSSYSTEM?

Projektrapport, januari 2015
Stockholms universitetsbibliotek

Projektgrupp
Andreas Hedstrom Mace (projektledare), Leif Andersson, Gunilla Rydbeck, Tomas Johansson, Inga Nyman
Ambrosiani

Innehallsforteckning
Projektbeskrivning
Bakgrund
Uppdrag
Genomférande och metod
Forutsattningar
Analys
Systemarkitektur
Funktionalitet & teknik
Open Source
Ekonomi
Migrering till Koha
Problem/utvecklingsomraden
Att byta cirkulationssystem
Andra alternativ
Slutsatser
For- och nackdelar
Rekommendation & beslut
Litteratur
Vidare ldsning

== O O O 0 0 NI N\ Ul Ul b i W W W WW

(=)

Licens

Detta verk ar licensierat under Creative Commons Erkdnnande 4.0 Internationell Licens (CC BY 4.0). For att se en
kopia av denna licens, besok http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.sv

eller skicka ett brev till Creative Commons, 171 Second Street, Suite 300, San Francisco, California, 94105, USA.




PROJEKTBESKRIVNING

Bakgrund

I februari 2014 fattade ledningsgruppen for Stockholms
universitetsbibliotek ett inriktningsbeslut om att

limna Voyager som bibliotekssystem. Eftersom vi

inte har kunnat finna nagot integrerat system (ILS)

som motsvarar bibliotekets behov och strategiska
riktning, blev beslutet att skapa ett projekt for att
undersoka mojligheten till ett nytt cirkulationssystem.
Arbetsgruppen som under véren arbetade med
projektet fokuserade pa tva mojliga vigar framét:

att upphandla ett nytt cirkulationssystem eller att
implementera en open source 16sning. Det framgick
snart att det inte fanns nagot separat cirkulationssystem
att upphandla utan att biblioteket skulle bli tvungna

att upphandla ett komplett ILS. Istillet lades fokus vid
open source spéret, dir Koha framstod som det fraimsta
alternativet.

Uppdrag

I september 2014 tillsattes ett nytt projekt for att mer
ingdende granska Koha for att avgora om systemet
motsvarar bibliotekets behov av ett cirkulationssystem.
Projektets uppdrag gar att grovt dela i tre moment: att
(A) undersoka och analysera huruvida Koha i stort
uppfyller bibliotekets behov, (B) lokalisera de mojliga
problem och utvecklingsomréden som foreligger samt
(C) lamna ett beslutsunderlag till ledningsgruppen.

Genomforande och metod
Under hosten har arbetet med Koha pagatt pa

flera fronter; vi har forsokt sitta oss in i systemet

och tekniken bakom, migrerat information frdn
Voyager till Koha, inventerat nuvarande 16sningar
och arbetsfloden samt undersokt hur Koha passar in

i den systemarkitektur och de tekniska floden som
biblioteket anvander. For att fa hjilp med att utrona
dessa fragor har kontakt tagits med flera externa parter,
som Libris och folkbiblioteket i Oslo. Men framforallt
har Viktor Sarge och Regionbibliotek Halland, som
driver ett pagaende projekt om Koha med stod av KB,
varit behjdlpliga samt dven tagit emot ett studiebesok.

Vidare har konsulter frin foretaget BibLibre varit
inblandade i projektet, genom en workshop i Stockholm
i november och arbetet med att migrera data. Som ett
komplement till det praktiska arbetet har en begransad
litteraturstudie utforts under projektets gang.

Forutsattningar

Att projektet endast utvirderat Koha som ett
cirkulationssystem maste tydligt podngteras.

Tidigare strategiska val som har béring for projektet
ror inriktningsbeslut for hur biblioteket stodjer
anvandarnas informationssokning, dar fokus ska ligga
vid att tillgangliggora och leverera material oavsett

var anvdndarna hittar dem, inte pd uppbyggnad av
egna soktjdnster. Som ett resultat av detta siktar SUB
pa att istdllet for egen soktjanst anvanda Libris som
lokal OPAC, liksom att inte forsoka anvanda nagon
Discoverytjinst i ett forsok att samla “allt material
biblioteket tillhandahaller”. EBSCO Discovery Service
anvands idag som en bred soktjanst for framforallt
artiklar och e-bocker, men saknar bibliotekets

katalog och tryckta material. Den anvinds som en
artikeldatabas bland andra. Detta beslut leder ocksa till
att vi pa en abstrakt niva separerar cirkulation fran séval
katalogisering som soktjinst, da dessa tillhandahalls
av Libris. Vidare skiljer biblioteket ocksa pé de floden
som galler cirkulation och tryckta verk fran elektroniska
resurser — i forlingningen cirkulation och lankserver/
ERM. Floden som ber6r forvarv och framforallt de
elektroniska resurserna har alltsd inte beaktats annat
an om de paverkat cirkulationssystemet. For en mer
fullstandig genomgang av hantering av metadatafloden
vid SUB finns Tuija Drakes kartldggning fran juli 2014.



ANALYS

Berérda system = Tekniskasystem

Arbetsprocesser

Ekonomi-
hantering

Anvandar-
data

Leverantdrer

Systemarkitektur

Bilden ovan ger en forenklad oversikt 6ver Koha, med
omkringliggande system och fléden. Skissen ér pa inget
sitt heltickande utan avser att ge ett sammanhang till
de processer som berérs av cirkulationssystemet, och
visar de floden som berdknas finnas med saval Libris XL
som Koha i drift framéver.

Anvindardatabasen SUKAT, sjélvservice via Mina
sidor samt det egenutvecklade systemet Viola for
boklogistik och fjarrlan ar de viktigaste lokala systemen
med direkt integration till cirkulationssystemet.

Inom Mina sidor ryms savil omlan av bocker som
avgiftsbetalningar pa webben, en tjanst som idag ar
mycket populér, och som dessutom har kopplingar till
ekonomihantering (sdker internetbetalning via DIBS,
fakturahantering etc.). Dessa kraver kommunikation i
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Lankning

Arbetsfloden

bada riktningar och behover fortsatt fungera aven efter
ett byte av cirkulationssystemet. Viola, som hanterar
saval magasinshamtningar, saknade bocker, fjarrlan
m.m. dr ndra integrerat med Voyager idag och behover
likt Mina sidor vara det dven med ett nytt framtida
system. Det behéver dven kunna méngdhantera poster
(listor).

Utover de lokala systemen sa dr Libris den klart
viktigaste aktoren i systemarkitekturen. Katalogisering
sker idag i Libris och forhoppningen ar att inom kort
kunna anvédnda Libris som lokal OPAC. Utdver detta
pagar utvecklingen med Libris XL, som gar ifrdn
Marc-formatet och istéllet bygger pa 6ppen lankad
data (Linked Open Data) i JSON-LD format. Att vi i
framtiden kommer ha Libris bade “framfér och bakom”



cirkulationssystemet kommer sjilvfallet att paverka,
men i dagslaget ar det svart att sia om hur mycket och
pé vilket sétt. Men centralt ér att floden till och fran
Libris méste fungera med Koha - i ett forsta lage savil
enstaka poster som batchimporter men framdver mer
direkt import via till exempel OAI-PMH. Kopplingen
till Libris fortydligas senare i rapporten under Problem/
utvecklingsomraden.

Funktionalitet & teknik

Det finns en méangd rapporter och artiklar som granskat
Kohas funktionalitet (Sarge 2010, Gornitzki 2011, Kohn
& McCloy 2010, Miiller 2011, Pruett & Choi 2013 m.fl.)
och det mesta tyder pa att Koha motsvarar de krav

och behov som biblioteket har — dven om de flesta har
undersokt Koha som ett komplett ILS och inte bara som
ett cirkulationssystem. Vi har under projektets gang
dven genomfort studiebesok och vissa begransade tester
som pavisar att Kohas grundlaggande funktionalitet
inom cirkulation fungerar bra. Det ar dock tydligt att
den funktionalitet som finns i Voyager inte finns exakt
aterspeglad i Koha, och att arbetsfloden kommer att
paverkas vid ett skifte. Manga av dessa forandringar
kan dock vara till godo, eftersom arbetsflodena i manga
fall har paverkats av begransningar inom det tidigare
systemet.

Det Koha inte tillhandahéller ar moduler for framst
fjarrlan (dven om en sadan dr under utveckling)
och magasinsbestillningar. Bada dessa funktioner
hanteras dock i SUB:s fall av Viola. Men speciellt
magasinsbestillningar kraver en utvecklad integration
med cirkulationssystemet, och beskrivs vidare i
Problem/utvecklingsomrdden. Annan funktionalitet
som saknas i dagsldget men som antingen arbetas
med, dr planerat inom kort eller som behdver mindre
utveckling ar mojligheterna att hantera f6rlangd
eller 6ppen lanetid (exempelvis under sommartid
med begransad tillganglighet), flexibel paminnelse-
och kalenderhantering samt mojlighet att ange
vilka lantagartyper som far reservera bocker som ar
tillgangliga pa hyllan, exempelvis for direktleverans till
forskare.

Teknikmissigt ar Koha ar byggt i
programmeringsspraket Perl, vilket det finns kunskap
om vid biblioteket. Det finns inbyggt stod f6r Z39.50,
SIP2, OAI-PMH etc. Daremot saknas det stod for
NCIP (en vidareutveckling av SIP-protokollet) samt
indexeringsverktyget Solr. Istillet anvinder sig Koha

av Zebra, som likt Solr dr open source men har mindre
spridning och ett mindre community. Detta &r troligen
inget storre problem eftersom vi amnar ga ifran var
egenbyggda OPAC-16sning, vilket kommer leda till att
behovet av Solr fasas ut.

Eftersom vi 6nskar att drifta Koha sjdlva innebar det
att vi kommer sitta upp och organisera systemmiljon,
dér tanken 4r att Koha ska driftas pa virtuella servrar.
Utover det behover det ocksé driftsittas en fungerande
utvecklarmiljo. Biblioteket driftar idag ett antal olika
system, bade internt och for andra bibliotek, sa det ser
vi inte som nagot storre problem dven om det sjdlvklart
kommer krivas arbetstid for utforandet. Ifall det skulle
behovas finns det goda erfarenheter av teknisk support
bland bibliotekarier som arbetar med open source
bibliotekssystem (Singh 2014).

Utéver detta finns det teknisk utrustning som
behover kunna fungera med Koha. Utlanings-
automaterna har kort testats med Koha och visade
sig fungera, men det finns mer kringutrustning som
maste undersokas och testas framéver som RFID-
lasare, larmbagar, kvittoskrivare etc. Dér det ar relevant
behover kontakt tas med systemleverantorer.

Open Source

En av Kohas styrkor, och samtidigt en av dess
begransningar, dr att det dr ett open source system. Med
det forsvinner bibliotekets beroende av en kommersiell
leverantor for ett verksamhetskritiskt system, och
medger storre kontroll 6ver data och programvara
(Singh 2013b). Mestadels for det aven utvecklingen
ndrmare anvandarna - bibliotek som ldntagare - som
har betydligt storre mojligheter att paverka utvecklingen
av systemet. Studiebesoket i Hylte gav uppfattningen att
“ndrheten” till systemet sags som nagot mycket positivt,
samt att till och med ett mindre folkbibliotek hade
storre mojligheter till utveckling én vad de ansag att de
haft med sitt tidigare proprietara system. Koha har en
stark community med ett antal anvdndare, bibliotek och
foretag som bidrar till dess utveckling, vilket ar en av
systemets absoluta styrkor.

Samtidigt kan en gemenskapsbaserad utveckling
vara en begransning. Det kriaver en 6kad samverkan
och interaktion med communityt, med néstan en
politisk aspekt, for att den utveckling som biblioteket
onskar i slutdindan blir godtaget och tas med i framtida
uppdateringar. I vissa fall kan den utveckling som
faktiskt genomfors forsenas for att den maste ga igenom



den godkdnnandeprocess som finns och placeras i

ko efter annan avslutad utveckling. For bibliotek som
istéllet valjer att utveckla sjilva och franga gemenskapen
i communityt finns istéllet risken att skapa forks av
systemet — alltsa versioner av programvaran som

inte ar kompatibla med varandra. Efter kontakt med
konsulter fran BibLibre har det framgatt att detta under
en period var vanligt i Frankrike, dér stérre bibliotek
som implementerat Koha utvecklat systemet efter eget
huvud och sedermera fastnat i versioner som inte

gétt att uppdatera utan att forlora den egenutvecklade
funktionaliteten. Detta framstar som kontraproduktivt,
och belyser vikten av att utveckla Koha inom
communityt dven om det kan medféra vissa férseningar
av eget utvecklingsarbete.

Problemet med forks symboliseras inom Koha
communityt dven av foretaget LibLimes beslut 2009
att fraingd gemenskapen och istillet utveckla en egen
stangd variant av Koha, som erbjuds som software-
as-a-service men dar funktionalitet endast erbjuds
deltagande bibliotek. Den hir varianten har kallats
“closed open source”. Den hir utvecklingen dr i manga
avseenden problematisk, vilket beskrivs i ett flertal
artiklar (bl.a. Genoese & Keith 2011, Johnson 2013).
Att Kohas community har hanterat denna omvilvning
och tagit lardom fran den, bland annat med mer
regelbundna release-cykler, ar troligen ett tecken pé
dess styrka.

For SUB framstér dock fordelarna med en 6ppnare
utvecklingsmodell vida 6verstiga dess begransningar.
Det finns sedan tidigare en vana att samverka med
andra bibliotek och aktérer inom ramen for den
utveckling som tidigare byggts runt Voyager, men
den sociala aspekten — framforallt att f{6rma andra att
forsta och tycka att den utveckling som biblioteket
onskar dr rimlig - blir hér dn viktigare. Mojligheten att
anvanda konsulter och andra aktorer for att utveckla
systemet staller ocksa 6kade krav pa bibliotekets
bestdllarkompetens.

Ekonomi

Aven om ekonomi inte har varit huvudfokus fér SUB

i beslutet att ersitta Voyager som cirkulationssystem,
utan snarare det faktum att det ar ett gammalt system
som knappt langre utvecklas, sa gar det inte att blunda
for det faktum att en open source 16sning i de flesta fall
ar ekonomiskt fordelaktigt i forhallande till propriertéra
system (exempel finns hos Sarge 2010, Singh 2013b

etc.). Aven om systemet i sig dr gratis méste det

dock budgeteras for arliga utvecklingskostnader och
drift (oavsett om det gors inom biblioteket eller via
konsultforetag). Vandana Singh skriver ocksé att open-
source bibliotekssystem tar upp mer av personalens tid i
form av utveckling och anpassningar (Singh 2013b).
Hur mycket utvecklingskostnaderna kommer att
medfora arligen for Koha ér svért att sia om, men att
det kommer vara avsevirt lagre én Voyager ar rimligt
att anta. Beroende pa hur mycket ekonomiska muskler
SUB ir villigt att avsatta for utvecklingen av systemet
bor kostnaderna kunna siankas med hilften eller mer

- som mest antagligen 70-80% av dagens kostnad

(det senare skulle da motsvara en visentligt ligre
utvecklingsniva arligen).

Aven om de 4rliga kostnaderna i framtiden kommer
sdnkas med ett open source system innebdr det i ett
overgangsskede dubbla kostnader. Dels kostnaden
for det tidigare propriertéra systemet, och dels
migreringskostnaden till det nya systemet. Biblioteket
behover alltsd spendera mer forst for att kunna spara i
ett senare skede.

Nagot att ocksa ta i beaktande nér det géller
kostnader for ett open source system dr Lagen om
offentlig upphandling. For systemet i sig finns inget krav
péa upphandling, enligt Viktor Sarge i Regionbibliotek
Hallands blogg (Sarge 2010-14). Diremot ska eventuella
tjanster i form av utveckling och support upphandlas,
dar beloppsgransen for direktupphandling sedan 1 juli
2014 4r satt till 505 000 kr.

Migrering till Koha

Ett av de stora momenten vid ett systemskifte ar
processen kring migrering av data. Carl Gornitzki
uttrycker det vl i sin rapport fran 2011: "Oavsett vilket
ILS som anvinds, till vilket system man ska byta till,

ar konverteringen en kritisk och resurskravande fas”
(Gornitzki 2011). For att fa en tydligare 6verblick, bade
over datat vi kommer behova extrahera ur Voyager
och hur det sen fungerar i Koha, valde vi att som en
del av projektet att utfora en testmigrering via foretaget
BibLibre.

Ett antal viktiga lardomar har hdmtats fran
migreringsprocessen, rorande savil var datakvalitet som
Kohas struktur och begriansningar. Framforallt har det
handlar om mappningen mellan hur data organiseras i
Voyager respektive Koha, vilket har gett nya insikter i de
arbetsfloden vi kommer behova se over i samband med



overgéngen till det nya systemet. Bestandets placering
(locations) dr ett konkret exempel pa detta, och likasa
hur exemplar hanteras.

Det ska noteras att eftersom migreringen av data har
dragit ut pa tiden har inte genomgripande praktiska
tester pa vart bestand kunnat utféras innan underlag
lamnats till ledningsgruppen, varvid projektgruppen
istéllet har fokuserat p4 att identifiera problemomraden
samt fordelar och nackdelar med Koha som lokalt
cirkulationssystem. Vi dr medvetna om att det ar en
brist i underlaget, och kommer fullfélja de praktiska
testerna framover. Dock anser vi att den sammantagna
information vi inhamtat till dags datum ér tillrackligt
for att kunna lamna ett beslutsunderlag.

Problem/utvecklingsomraden
Det finns orosmoment med att implementera Koha
som cirkulationssystem vid SUB. Noterbart dr att

det finns ett antal storre problemomraden, eller
utvecklingsomraden om man sa vill, att ta hinsyn till
saval som mindre, enskild problematik.

Det har inom projektet identifierats tre storre problem/
utvecklingsomraden:

« Magasinshimtning

« Integration med Libris/Libris XL

o Datalagret byggt runt Voyager

Magasinshdmtning dr som tidigare naimnts nagot
som saknas i Koha i dagsldget. SUB har precis som
manga andra akademiska bibliotek stora delar av
samlingarna magasinerade, vilket stiller krav pa att den
funktionaliteten maste fungera. Viola hanterar stora
delar av det flodet, men behéver kunna kommunicera
med Koha och maskinellt utfora vissa funktioner,
som att lana ut, dterlimna eller stilla om status for
bestand eller exemplar (f6r enstaka poster eller listor
med drenden). Kopplat till detta ar forskarleveranser
som stdller ytterligare krav pa Koha vad giller vilken
lantagartyp som far bestilla vad. Eftersom ménga av
dessa saker idag saknas i Koha finns ett antal alternativ
— allt frén att utveckla (eller bekosta utvecklingen)
av en magasinshamtningsmodul i Koha, till mindre
utveckling och justering av arbetsfloden.

Integration med Libris. Det ar oklart idag hur
integrationen med Libris och i framtiden Libris XL
kommer att se ut. Beroende pa hur Libris kommer
hantera lokalt bestand i det nya systemet kan det
potentiellt paverka en implementering av Koha i

hog grad. Exempelvis finns fragan om hur de lokala
biblioteken ska kunna hantera sitt bestind och méjligen
dven exemplarinformation i Libris XL. Finns det
mojlighet for det inom ramen for det nya systemet eller
bor dessa hanteras i de lokala systemen och istallet
kommuniceras till Libris XL via olika floden (ATOM,
OAI-PMH eller standardiserade APIL:er exempelvis)?
Idag dubbelarbetas det mycket med Libris och de
lokala systemen, vilket dr 6nskvért att minska framover.
Dir har diskussioner paboérjats med Libris men det ar
onskvirt med en tydligare samverkan i dessa fragor
framover.

Forutom dessa fragor paverkar tidsramen for
inforandet av Libris XL &ven en implementation av
Koha vid SUB. Tidsplanen nar Libris XL ska finnas pé
plats dr i dagsldget oklar, och det finns en reell risk att
det inte dr klart nar SUB behéver migrera till det nya
systemet. Da behover det forst byggas en integration
med nuvarande floden, samtidigt som det tas hojd
for framtida bruk — och kort darefter bygga upp
integrationen pa nytt. Detta beh6ver undersokas och
analyseras noggrant infor inférande av Koha pa SUB!

Datalagret runt Voyager. SUB har under aren byggt
upp ett omfattande datalager runt Voyager for att uppna
onskad funktionalitet och kommunikation/interaktion
med andra system. Funktionalitet i OPAC (visning
av exemplarstatus, bokbestéllning samt hanvisning
till orienteringskarta), avgiftsbetalning, sortering av
aterlimningsmaskinen och interaktion med Viola ar
exempel pa dessa. I de flesta fall ar dessa bygga med
olika cgi-skript som behéver uppdateras och utvecklas.
Dessa inventeras som en del i projektet, och ér inte i
sig problematiska i de flesta fall, men de kommer kréva
tid och resurser i samband med en implementation av
Koha vilket kommer begrinsa bibliotekets mojlighet
att lagga egna utvecklarresurser pa direkt utveckling av
Koha under samma period.

Mindre omfattande, enskilda problem eller
problemomréden édr exempelvis hur sammanbundna
verk ska hanteras, hur Kohas avgiftshantering ska
samverka med bibliotekets 6vriga floden rérande
ekonomi och fakturor samt hur reservationer pa
titelniva inom en filial/biblioteksenhet fungerar.
Speciellt ekonomihanteringen kan vissa sig vara ett
storre utvecklingsomrade 4n vi forst antagit - visserligen
inte direkt kopplat till Koha, utan med hénseende till
behovet av att bygga upp system och arbetsfloden for
en smidigare hantering pa biblioteket som helhet. Det
behover undersokas vidare framéver.



Att byta

cirkulationssystem

Ett framtida projekt for att byta
cirkulationssystem kommer for
SUB:s del att innebdra ett antal
overgripande omraden. Vilket
system det dn géller kommer dessa
delar att finnas med, om én i nagot
varierande grad. Dessa redovisas i
bilden bredvid.

I samband med att biblioteket
byter system &r det ett utom-
ordentligt tillfélle att se 6ver och
forsoka forbattra datakvaliteten
i katalogen (se exempelvis Walls
2011, Morton-Owens, Hanson &
Walls 2011, Singh 2013a). Ett antal
problem ér kinda sedan tidigare men
har inte varit mojliga att atgérda,
oftast pa grund av begransningar i Voyager, men ett
antal nya fall har exemplifierats av testmigreringen. En
del problematisk data har sina historiska orsaker vildigt
lang tid tillbaka i tiden, och bibliotekets utveckling
genom aren har gjort en del information obsolet.
Sammantaget ger det bilden av att arbetet med att
forbattra var datakvalitet 4&r omfattande, men med ett
stort behov av att utforas.

Likasa dr det ett stort arbete att se dver alla
de arbetsomraden dédr systemet dr inblandat,
med allt fran katalogisering, ekonomihantering,
magasinshdmtningar, lanepolicys och laneregler etc. Det
ar omraden dadr vi behover ga in och se hur och varfor
vi arbetar som vi gor, for att gora forbattringar saval
som anpassningar till det nya cirkulationssystemet. Det
ar ett arbete som paverkar de flesta avdelningarna pa
biblioteket. Aven utbildning av personalen kommer
innebdra en stor del inom projektet: uppskattningen &r
att omkring 80 av ca 110 anstéllda behover utbildning
i det nya systemet — varav flertalet behover djupare
kunskaper.

De omraden som dr mer systemspecifika ar
projektomradena géllande teknik och utveckling samt
samarbete och kommunikation. Men som beskrivits
tidigare i den hdr rapporten ér det exempelvis mycket
utveckling som behover goras kring datalagret som
byggts runt Voyager, som kommer tillkomma oavsett
system. Oberoende av system é&r det alltsa en stor
uppgift att byta cirkulationssystem och biblioteket maste

Datakvalitet
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Projektomrdden:

Teknik/
utveckling

Arbetsfléden

forsta vad detta innebdr, framst i form av arbetsinsatser.
Ett sadant omfattande projekt paverkar sjalvfallet
bibliotekets mojlighet till andra djuplodande projekt
under samma tidsperiod.

For Koha specifikt handlar det framst om teknik, drift
och interaktion med communityt. Ett forsta steg blir att
grundligt prova den testmigrering som utforts, for att
mer granulirt kunna specificera problemomraden samt
mojliga utvecklingsbehov.

Andra alternativ
Aven om Koha har varit huvudfokus for det hir
projektet, finns det andra mojliga alternativ att vilja
bland. Ett alternativ ér att undersdka andra open source
alternativ nairmare, som Evergreen och Kuali OLE.
Speciellt det sistnimnda &r intressant da det framforallt
ar skapat utifrdn akademiska biblioteks behov. Bada
dessa saknar dock robustheten och communityt som
Koha har, och Kuali OLE &r i mangt och mycket ett
osakert kort da det annu inte dr helt fardigutvecklat.
Det andra alternativet ar att upphandla ett
propriertédrt ILS. Forutom att SUB dé behover
upphandla ett komplett ILS, med mycket hogre
kostnader, tillkommer problematiken kring
upphandling.



SLUTSATSER

For- och nackdelar

Att implementera open-source programvara innebdr

en risk och att byta ett verksamhetskritiskt system &r
ofta en svar process. Men det finns vinster att fanga.
Framforallt handlar det om att fd en 6kad kontroll 6ver
ett sddant centralt system, och en storre flexibilitet av att
anpassa och utveckla systemet. Eller som det uttrycks i
en artikel fran 2011 gillande open source system inom
biblioteksvarlden: “Perhaps most importantly, the library
makes fewer apologies for what its systems cannot do”
(Morton-Owens, Hanson & Walls 2011).

Det dr latt att bli entusiastisk ndr ett nytt intressant
system ska granskas — sdrskilt nér biblioteket har varit
inldst i ett ibland svarhanterligt system i ndrmare 20 ar
- men vi bor hér inte gora oss nagra illusioner. Koha ér
inget perfekt system. Det har en gammal kodbas skrivet
i vad som borjar bli ett tynande programmeringssprak,
men framforallt ar det i dagsldget last till att arbeta
med det likaledes gammeldags Marc-formatet. Men
Koha dr ett fullgott alternativ, med en oerhort stabil
grund som medger ett flertal olika arbetsfloden och bor
passa olika typer av bibliotek. Dessutom har det goda
utvecklingsmojligheter framat. De undersokningar som
utforts inom ramen for detta projekt tyder pa att Koha
motsvarar de behov SUB har av ett cirkulationssystem.

Fordelar med att inféra Koha vid SUB dr:

«  Okad kontroll ver ett verksamhetskritiskt system
« Egna utvecklings- och anpassningsmojligheter

« Leverantorsoberoende

o Lagre kostnad

o Samarbetsmojligheter

Nackdelar ar:

« Risktagande

«  Osikerhet kring saknad funktionalitet
(magasinshdamtningar etc.)

« Kan krdva stor egenutveckling framéver

Rekommendation & beslut
Det ar svért att vilja ett nytt cirkulationssystem, som
papekats flertalet gdnger i den hér rapporten. Karolinska
Institutets bibliotek genomférde ett liknande projekt
2011 och valde da att avvakta. SUB har dock redan
beslutat att Gverge Voyager, vilket gor att fragan alltsa
inte dr om vi ska byta system utan vilket system vi
ska vilja. Under de forutsattningar som lyfts fram i
denna rapport ger vi fér handen ett antal svagheter och
problemomraden att ta i beaktande med Koha, men
vi menar att de fordelar som finns med open source
alternativ i allménhet och Koha i synnerhet dverviger
dessa.

Dirfor valde projektgruppen att rekommendera
att Koha infors som lokalt cirkulationssystem vid
Stockholms universitetsbibliotek, vilket sedermera
beslutades av bibliotekets ledning. Malséttningen ar att
Koha ska vara implementerat i slutet av 2015.
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