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Reserapport Ulrika Fröberg Göteborgs universitetsbibliotek 

Jobbskuggning Lunds universitetsbibliotek 190527–28 

 

Förväntningar:  

• Hur löser ett bibliotek med liknande förutsättningar övergången från bibliotekssystemet Virtua 

till Koha när det gäller cirkulationsfrågor? 

• Få praktisk nytta av att träffas och att utbyta erfarenheter.  Särskilt intresserad av utveckling 

och förbättring av arbetsflöden inom cirkulation. 
 
Aktiviteter 

• Skuggning av bibliotekarier som arbetar i infodisken på Samhällsvetenskapliga biblioteket, 

Språk och litteraturcentrums bibliotek och UB samt visning av dessa bibliotek. 

Tittade på praktiska lösningar för hur cirkulationen fungerar. Hur kontakten med användaren 

fungerar. Tittade särskilt på flödet ”från beställning till avhämtning” på de olika biblioteken. 

• Skuggning av personal vid ”kontrollbordet” i magasinet på UB. Här tar UB hand om alla de 

beställningar som inte går raka vägen från beställning-framplock-avhämtning. Noterade 

särskilt den egenutvecklade ”tratten” som samlar de flesta inkomande beställningarna i ett 

gränssnitt. Möjlighet till olika slags sortering och svar via mejl till användaren underlättar 

arbetet vid framplock. 

• Lunch med IT-avdelningen 

 

Några idéer att ta med hem 
 

 

Anonymisering av böcker på 
avhämtningshyllan. Sista 4 lånekortssiffrorna 
och 3 första i efternamnet. Både anonymt och 
enkelt för användaren att hitta. 

 

Streckkoder på beställningslapparna för att 
enkelt ta sig in i Koha med streckkodsläsaren. 
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Möjlighet att skapa egna mallar för att 
automatiskt fylla i de flesta fälten för olika 
materialkategorier. 

 

 

Möjlighet att skriva ut beställningar som lista 
eller som en och en (A5x2) 

 

 

 

 

 


